
：　令和7年9月30日（火）19：00～20：30

：　鶴岡市総合保健福祉センター　にこ♡ふる　3階大会議室

歯科医師・歯科衛生士と介護事業所との交流会　　参加者アンケートまとめ

日  　時

会　　場

参　加　者

アンケート回収

：　71名（歯科医師19名、歯科衛生士6名、ケアマネジャー31名、看護師・准看護師3名、
　　　　　保健師3名、社会福祉士2名、相談員1名、介護福祉士1名、その他5名）

：　60名（歯科医師16名、歯科衛生士5名、ケアマネジャー30名、看護師・准看護師3名、
　　　　　保健師2名、社会福祉士2名、相談員1名、介護福祉士1名、その他0名）

歯科医師, 16, 27%

歯科衛生士, 5, 8%

ケアマネジャー, 30, 

50%

看護師・准看護師, 
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職種

大変満足した, 
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満足した, 
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どちらともいえない, 
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交流会、ミニレクチャーの満足度

大変満足した, 

42, 70%
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グループディスカッションの満足度

継続した方がいい, 
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継続しなくても良い, 1, 
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交流会の継続
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2. 交流会、ミニレクチャーの満足度の理由

＜歯科医師・歯科衛生士＞

・ 話がわかりやすかった。

・ 過不足なくわかりやすいレクチャーだと思いました。伊藤先生、お疲れ様でした。

・ 日常の疑問点についての話がよくできたと思いましたので。

・ 活発な話し合いができた。

・ 内容が豊富なのに短時間での講話で残念でした。

＜ケアマネジャー＞

・ 歯科医師に聞きやすかった。

・ 口腔・歯科についての注意することなどわかりやすかった。

・ 口腔ケアについて学ぶことができた。

・ 顔の見える交流会はとても良い。

・ 歯周病、虫歯は菌

・ 歯科の先生に直接お聞きすることができたので。

・ 資料もありわかりやすかったです。

・ 聴こえにくかった。短かった。

・ もう少しゆっくりレクチャーを聞きたかった。

・ 満足したが、事例があればもっと良かったと思う。

＜看護師・准看護師、保健師、社会福祉士、相談員、介護福祉士＞

・ 改めて高齢者の方の口の特徴を学ぶことができました。

・ 高齢者の口腔内の特徴がわかりやすかった。欲を言えば（時間があれば）具体的症例なども聞きたかった。

・ わかりやすかった。資料がもう少し大きい方が見やすかったかも…

3. グループディスカッションの満足度の理由

＜歯科医師・歯科衛生士＞

・ 活発な意見交換ができた。×3

・ 全体での討論よりもグループの方が質問や回答の内容に多様性があるので良いと思った。

・ 介護現場の方々の悩みを知ることができました。

・ 現状の問題点を知る。

・ 訪問の細かな内容が聞けた。

・ 時間が足りなかった。
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＜ケアマネジャー＞

・ 直接、歯科医師の方からお話やアドバイスを聞くことができて良かった。×2

・ 楽しくディスカッションできた。×2

・ 皆が発言できた。

・ 気軽にいろいろ聞けてとても良かったです。大変勉強になりました。

・ 担当の歯科医師が写真（口腔内）を用意し、説明してくださり、とてもわかりやすかった。

・ 高齢者の問題だけでなく自分のことにもつながる話を聞くことができた。

・ 質問に具体的に回答いただけて新たな情報を得ることができた。

・ 細かいところの質問にも答えていただいた。

・ たくさんの質問ができた。

・ 歯科の先生との交流の機会は大変有意義でした。専門的な話を聞けて大変満足です。

・

・ とても具体的に質問に答えていただきました。

・ 聞きたいことを丁寧に説明してもらえた。

・ グループだと他のケアマネジャーの方の質問への返答も一緒に聞け、勉強になりました。

・

・ 歯科の先生に直接いろいろな質問ができ、とてもよかったです。

・

・ 疑問について詳しく教えていただいた。口腔ケアの大切さについて再認識できた。

・ 様々な視点からお話が聞くことができて楽しかったです。

・ 歯科医師が、患者の方をよーく考え対応してくれていると知り、安心した。相談できる歯科医師がいた。

・ 質問に対して丁寧に答えてもらいました。わかりやすく対応の仕方を教えてもらえよかったです。

・ 自分が普段、悩んでいることを相談できたことや新しい情報を得ることができた。

＜看護師・准看護師、保健師、社会福祉士、相談員、介護福祉士＞

・

・ 各職種の問題を共有しその対策も聞けました。今の現状が理解できました。

・ 日頃の疑問を話せたり、新しい知識を得ることができた。歯科の先生と直接話せるとてもよい機会をいただいた。

・ 皆とても熱心に質問・回答されていたので、満足度が高かったのではないかと思う。

・ 疑問が解決できました。

・ 気軽に話させていただけて良かった。

・ タメにはなったが実際活かせるかといったら微妙。やはり高齢者ご自身にやる気がないと無理そう、難しそうです。

口腔ケアは、先生より最初から10できるようにはならないから、3，4くらいのアプローチから初めて、関係値や興味を
引くことや、食べたいという思いをくすぐるなど、アプローチ方法について勉強になりました。

普段の業務、口腔ケアの方法など、わからないことを具体的に教えていただいて良かった。口のまわりの筋肉の大
切さを知ることができた。

Q＆A方式だったので自分たちの日頃の疑問に答えてもらえたので。いろんな助言もいただけたので、とても充実し
ていたと思う。

他のケアマネの質問を共有できた。歯科医師と話をする機会がないので直接話を身近に聞くことができ、大変勉強
になりました。

3/5



4. 交流会は継続した方が良いか、その理由

＜歯科医師・歯科衛生士＞

・ 職員の方の日頃の疑問が解消されることは良いことだと思う。

・ お互いの生の情報を交換できるので。

・ 現場の方々の悩みの解決になると思います。

・ 今後もよい関係が続けられるように思いますので。

・

・ 在宅・施設にいらっしゃる高齢者の口腔状態のチェック体制が必要と思われる。

＜ケアマネジャー＞

・ 次参加する際の質問を考えながら訪問していきたいと思います。

・ 歯科医師に直接質問できる貴重な機会

・ 聞きたいことが直接聞けるのは良い。

・ 先生の考えを直接聞けるので良いと思います。

・ 顔の見える関係づくりも含めて、続けていただけたらいいと思う。

・ 歯、口腔のこと。普段の訪問の際も気にかけて声かけしていきたいと思います。とても勉強になりました。

・ 大変貴重な機会だと思います。

・ その都度学びになる。

・ 歯科医師、歯科衛生士の方から直接アドバイスが聞ける良い機会になっています。

・

・ 他職種と情報交換ができるため。

・ わからないこと、今さら聞けないことの最新情報が得られる。

・ 顔の見える関係性は大切と思われます。会を重ねるごとに、共有できる部分が多くなっていると感じました。

・ 実際に話ができよかった。

・ 10回目になるが毎回新しいことを学べている。これからも新しいことを学べたらと思います。

・ 歯が大事、食べることがとても大事であることと歯科との顔が見える中で歯医者の通院をすすめやすく感じるから。

・ 医療・歯科・薬剤師、3回に分けず1回に集約してほしい。ケアマネジャーも人手不足、業務多く大変。

＜看護師・准看護師、保健師、社会福祉士、相談員、介護福祉士＞

・ 問題の共有と対策が今後も必要。

・ 日頃の悩みを解決するきっかけになりました。気軽に歯科医師の先生に質問できるなんてありがたい！！

・ 多職種、特に歯科医師との関わりが少ないので勉強になりました。

・ あまり聞くことのない、交流のない先生方と話せる機会は大変貴重なので。

・ 参加したい、相談したい方もいるならした方がいい。

・ 毎年開催でなくとも良いと思う（歯科と薬剤師が交互にでも）

楽しかったです。おみやげたくさんというのも結構ポイント高いです。先生たちがとても優しくて、聞きやすかったで
す。顔が見える関係はとても大事！

ケアマネの歯科治療や口腔ケアについて理解を深めることがこの地域の高齢者の課題の抽出につながると思う。
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　聞きたい内容や交流会の方式などについて

＜歯科医師・歯科衛生士＞

・ 交流会のテーブル方式がよかったです。時間が少し足りない感じもありました。

・ 同じ方法で良い。

・ 歯科医師の先生方が進行してくださりありがたいです。ありがとうございます。

・ 在宅のみでなく施設ケアに対する研修もあると良い。

・ 事前に歯科の悩みなどアンケートをとっておいてもよいかと思いました。

・ 医療と介護の連携研修会で行ったほうが様々な職種が集まるのでは。

・ 時代に合わせて引き算してほしい。

＜看護師・准看護師、保健師、社会福祉士、相談員、介護福祉士＞

・ 在宅ケアについて＜高齢者にできる口腔ケアについて＞

・ 他のグループの内容が知りにくいので事前にアンケートでもらったものに回答してもらうのでも良いのでは？

・

5. その他要望等

＜歯科医師・歯科衛生士＞

・ 意見交換はとても重要と感じました。

・ 多くの衛生士の参加をお願いしたいです。

・ 準備をしていただきありがとうございました。お疲れさまでした。

・ 歯科の先生が疑問に気さくに答えてくださるので、とても参考になったし、楽しいグループワークでした。

・ 毎回楽しく参加できています。ありがとうございます。

・ 楽しい時間でした。

・ 事務局、役員の皆様ありがとうございます。

・ ありがとうございました。

・ 有意義な時間でした。普段話す機会のない先生と話せてよかった。ありがとうございました。

＜看護師・准看護師、保健師、社会福祉士、相談員、介護福祉士＞

・ グループディスカッション盛り上がりました。たいへん楽しく話しやすい場で良かったです。

・ いろいろな話が聞けて質問に答えていただき勉強になりました。ありがとうございました。

・ 今後もたくさんの方々から参加してもらい、歯の大切さを周知していきたい。

・

＜ケアマネジャー＞

グループディスカッション（意見交換）は範囲が広く、話しやすさはありましたが、焦点をしぼっても良いのかなと思い
ました。時間が短く足りないと感じました。

＜ケアマネジャー＞

「義歯」についての質問が多かったように思います。作成や取り扱い、種類、適応など義歯の講義があるとよいかと
思いました。
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