
地域の医療・介護ネットワークと、介護するご家族がつながる安心感を。
Note4U（ノート・フォー・ユー）は地域の医療・介護従事者と、
ご家族の介護をつなぐネットワークです。

スマートフォンやパソコンで登録する日々の体調や介護の記録を、
かかりつけ医、訪問看護師、ケアマネジャー等の地域の医療・介護従事者が共有、
状態に注意すべき変化があった時も迅速な対応につなげることが可能になります。

地域の医療・介護従事者との連絡ツールとしても利用可能です。
日々の介護における悩みを打ち明けたり、いつでも相談ができるようになることで、
ご家族の介護における心理的負担を軽減します。

ご家族の皆様は無料でご利用いただくことができます。
地域の医療・介護とつながる安心をあなたに。

ご家族の介護を地域で支える、
安心のネットワークをあなたに

https://note3.net-4u.org

Note4U の機能

在宅高齢者見守り機能
高い体温が続いたり、食事の
摂取量が少なくなったり、
状 態 に 注 意 す べ き 変 化 が
あった場合に、在宅高齢者
を見守る専門職に連絡が通
知される仕組みです。

家族・ヘルパーが
日々の見守り情報を登録 状態に注意すべき変化あり！

医療者や介護者に
連絡が通知される

かかりつけ医や
ケアマネジャー等がすぐ対処

WEB 連絡ノート機能
ご家族やご本人と、かかりつけ医、訪問看護師、ケアマネジャー等の
専門職が、WEB 上で相互に連絡を取ることができる SNS 機能です。
写真や動画で介護の状況を具体的に伝えることもできます。
また、離れて暮らすご家族と情報を共有することも可能です。



Note4U を利用するには
Note4U を利用するためには、以下が必要となります。
 ・かかりつけ医、訪問看護師、ケアマネジャーが  Net4U を利用している。
 ・Note4U の利用に関する説明を受け、Net4U 参加同意書に記入している。
 ・インターネットに接続可能なパソコン、タブレット、iOS、Android 等のスマートフォン等。
　※OS、WEB ブラウザの種類は問いませんが、古い機種や WEB ブラウザでは正常に動作しない場合があります。

Note4U の仕組み
Note�U は、地域の医療・介護従事者間で１０年以上利用されている患者情報共有ツール「Net�U」
と連携することで、在宅高齢者の見守りシステムを実現しています。
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※患者・家族の同意を得て、相談を
受けて気持ちを代弁できる介護者・
成年後見人等が対象になります。
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Q&A
Ｑ．参加することで、どんなメリットがありますか？

ご家族が日々記録する介護の状況を、かかりつけ医、訪問看護師、ケアマネジャー等が共有する
ことで、在宅高齢者の日々の生活を見守ります。状態に注意すべき変化があると、必要な専門職
に連絡が通知されますので、様態の急変や重症化の予防につながります。

Ｑ．費用はかかりますか？
ご家族の皆様の費用負担は一切ありません。

Ｑ．個人情報は守られていますか？
通信には高度な暗号化処理がなされており、ネットワークまたはパソコン上から盗み出されるこ
とはありません。また、情報共有に参加できるのは実際の診療やケアに携わる医療従事者、介護
従事者に限定されております。

Ｑ．情報共有をやめてほしいときは？
同意を撤回することにより、いつでも情報共有を中止することができます。
利用をやめてもその後の診療やケア等で不利益を被ることはありません。

個人情報保護対策 について 
➀情報の暗号化
情報は暗号化処理をし
て通信しますので、回
線上からの個人情報取
得は非常に困難です。

➁情報閲覧の記録
情報にアクセスした端末の操作は、
すべて記録されており、いつ、だれ
が、どの情報を登録または閲覧した
のかを確認することができます。

➂医療・介護従事者の責務
医療・介護従事者は、職種、所属
等により法律上の守秘義務を課せ
られているため、もし違反した場
合には罰則が科せられます。

➃ご家族の皆様へのお願い
Note4U に登録した情報は、ご自身が所有する
情報として帰属します。高い安全性が保たれた
システムですが、利便性の高いインターネッ
トを利用していることをご了承ください。

【お問い合わせ先】一般社団法人鶴岡地区医師会  地域医療連携室「ほたる」
 〒997-0035 山形県鶴岡市馬場町 1 ー３４（鶴岡地区医師会館内）    TEL：����-��-���� ／ FAX：����-��-����
 ※システムに関するご質問・お問い合わせは、Note4U 内の「お問い合わせ」からご連絡ください。


