
かかりつけ医・ケアマネジャー
等に連絡が通知される

家族・ヘルパーが
日々の見守り情報を登録 状態に注意すべき変化あり！

在宅高齢者見守り機能
高い体温が続いたり、食事の摂取量
が少なくなったり、状態に注意すべ
き変化があった場合に、在宅高齢者
を見守る医療者や介護者に連絡が通
知される仕組みです。

WEB連絡ノート機能
患者・家族、ヘルパー、ケア
マネジャー等が相互に連絡を
するためのツールである「連
絡ノート」をWEB 上で利用す
ることができます。

おくすり手帳機能
かかりつけ医がNet4U を利用
している場合、処方したおく
すりの情報を参照することが
できます。同様に検査の結果
も参照可能です。
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WEB連絡ノート機能
患者・家族、ヘルパー、ケア
マネジャー等が相互に連絡を
するためのツールである「連
絡ノート」を WEB 上で利用
することができます。

タブレット・スマートフォンにも対応
Note4U へのアクセスは、パソコンのほかにも、タブレット端末や、
iPhone・Android などのスマートフォンにも対応していますので、
場所を気にすることなくアクセスすることができます。

おくすり手帳機能
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している場合、処方したおく
すりの情報を参照することが
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医療者や介護者に
連絡が通知される

家族・ヘルパーが
日々の見守り情報を登録 状態に注意すべき変化あり！

かかりつけ医や
ケアマネジャー等がすぐ対処

N��4U
-患者・家族と医療・介護者を繋ぐWEB連絡ノート-

Ｎｏｔｅ４Ｕとは、在 宅 高
齢者の健康な生活を見
守るインターネットを利
用した情報共有ツール
です。家族やヘルパーが
記入する日々の見守り情
報を、かかりつけ医やケ
アマネジャーが共有する
ことで、在宅高齢者の日々
の生活を見守ります。

家族、介護従事者、医療従
事者が一体となって在宅
高齢者を支えることで、
安心して暮らせる地域社
会を実現します！



Note4Uを利用するには

Note4U を利用するには以下が必要です。
・かかりつけ医、ケアマネジャーが Net4U を利用していること。
・Note4U の利用に関する説明を受け、同意書に記入していること。
・インターネットに接続可能なパソコン、タブレット PC、スマートフォンを所有していること。
※OS、WEBブラウザの種類は問いませんが、古い機種や WEB ブラウザでは正常に動作しない場合があります。

Net4U
医療・介護従事者のための患者情報共有ツール
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バリアンス通知

　バリアンス
発生

　Note4U は、地域の医療者・介護従事者間で 10 年以上利用されている患者情報共有ツール Net4Uと連携する
ことで、在宅高齢者の見守りシステムを実現しています。

Note4U の仕組み

Q&A

Q.参加することで、どんなメリットがありますか？
　家族やヘルパーが記入する日々の見守り情報をかかりつけ医やケアマネジャーが共有することで、在宅高齢者の
日々の生活を見守ります。状態に注意すべき変化があると、必要な医療者や介護者に連絡が通知されますので、様態
の急変や重症化を予防します。

Q.費用はかかりますか？
　費用負担は一切ありません。

Q.個人情報は守られていますか？
　共有される情報は、高度な暗号化処理がなされており、ネットワークまたはパソコン上から盗み出されることはあり
ません。
　また、この情報共有に参加できるユーザーは限定されておりますので、実際に患者さんの診療・ケアに携わる、限
られた医療・介護従事者しか情報を利用することはできません。

Q.情報共有をやめてほしいときは？
　同意を撤回することにより、いつでも情報共有を中止することができます。利用をやめてもその後の治療・ケア等
で不利益を被ることはありません。

一般社団法人鶴岡地区医師会　地域医療連携室「ほたる」
〒997-0035　山形県鶴岡市馬場町１－３４ （鶴岡地区医師会館内）　●TEL：0235-29-3021 ／ FAX：0235-29-3022

【お問い合わせ先】

個人情報保護対策について

情報は暗号化処理をして通信
しますので、回線上からの個人
情報取得は非常に困難です。

情報にアクセスした端末の操作は、す
べて記録されており、いつ、だれが、ど
こで、どの情報を登録または閲覧した
のかが確認できるようになっています。

医療従事者は法律上守秘義務（患者
様の情報等を漏洩してはいけない）
を課せられているため、もし違反し
た場合には罰則が科せられます。

①情報の暗号化 ②情報閲覧の記録 ③医療従事者の責務
Note4Uに登録された情報は、ご自身の情
報として帰属します。ユーザー認証や暗号
化処理により、高い安全性が保たれていま
すが、利便性の高いインターネットを使っ
たシステムであることをご了承ください。

④患者・家族の皆様へのお願い
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